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dynasys

since 1887

dynasys datentechnik gmbh
Ammannstr. 12 | 86167 Augsburg
Rufen Sie uns an fur
maldgeschneiderte Lésungen:
+49 (0) 821-720 98-0

Software Enterprise Skills

Microsoft

Active Directory / Entra ID
Exchange

MS SQL

HyperV

Sharepoint

Teams

Server/Client 0S

VMware vSphere

VMware Horizon / Omnissa

Citrix

Oracle

Veeam Data Plattform

Veeam Data Cloud for Microsoft 365
NoSpamProxy

Sophos Central / InterceptX / XDR
Trend Micro

Datto / Kaseya

dynatools

Baramundi

KI Strategie & Compliance

KI-Compliance und
verantwortungsvolle Nutzung
(Workshops, Schulungen)
KlI-Strategieworkshop
Schatten-KI-Analyse
Sprachmodelle (OpenAl, Qwen)
Entwicklung und Integration
von Kl-Agenten

LOSUNGEN

Modern- Workplace

End User Computing (mobile und
flexible Arbeitsplatze)

Remote Management
Deployment Management

Daten Management

Endpoint Security

Endpoint Management

IT- Security

Cyber- Security

(onPremise oder Cloud)

Next-Gen Firewall

(Konzept und Integration)

Secure Mail Gateway
(MailverschlUsselung)

Antivirus und Endpoint Protection
VPN, ZTNA

Intrusion Detection (IDS)

Home Office

Branch-Office

Multi Faktor Authentifizierung (MFA)
Schwachstellen Analyse
Datenschutz- VerschlUsselung
EU-DSGVO Beratung u. Umsetzung

SOC as a Service

Managed Detection & Response
Security Monitoring
Schwachstellen Scans
Risikomanagement

SERVICES PRODUKTE

Cloud Solution

e MS Azure Cloud Services
e MS Azure Virtual Desktop
e VDI

e MS Entra-ID Connect

e MS Exchange Online

e MS Teams

¢ MS SharePoint

e MS 365

¢ Cloud Backup, S3 Object Storage
e Housing

e Hosting

Database Solution

e Consulting Technologie und Strategie

e Betrieb

e Healthcheck

¢ Performanceanalyse und -
optimierung

e Projektmanagement
applikationsubergreifend

¢ Hochverfugbarkeits (RAC, MS AG,
Data Guard, MS Cluster, ...)

¢ Migration

e Backup und Recovery

¢ Lizenzberatung

e Auditing
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dynatools

SWu
LAM
EAM
ASM

Netzwerk

Netzwerk Bestandsanalyse

IP Konzepte

W-LAN Konzepte

WAN Konzepte

Remote Access (MFA, VPN, ZTNA)
Enterprise Netzwerke
Implementierung und Wartung
Monitoring

Netzwerk Management

LOSUNGEN

Technologie- / Strategieberatung

¢ |ndividuelle Analyse, Beratung und
Konzeption

Moderner Arbeitsplatz

New Work Konzepte

High Performance Computing (HPC)
Data Management

Data Security

VerfUgbarkeit

Virtualisierung

SAP Hana Infrastructure

Finanzierungslosungen

¢ verbrauchsabhangige Modelle
e |easing

SERVICES PRODUKTE

Virtualisierung

e Server

e Storage

o Netzwerk

¢ Client (VDI, TS)

¢ 0On Premise und Cloud

Daten Management

e Storage Losungen

¢ VerfUgbarkeit und Integritdt

¢ Sicherheit

e Backup/Recovery

e Backup in die Cloud / aus der Cloud

¢ Rechenzentrumsdatenumzug
(Cloud, on Premise)

e Archivierung

e S3 0bject Storage

¢ Ransomware Protection



dynasys LOSUNGEN SERVICES PRODUKTE

since 1997
dynasys datentechnik gmbh Servicemanagement Projekt Management IT Audit
Ammannstr. 12 | 86167 Augsburg
Rufen Sie uns an fir e Entwickeln der Strategie und ¢ Methodenkompetenz nach ¢ Organisation und Begleitung IT Audit
mafgeschneiderte Lésungen: Design von IT Servicemanagement Standards wie PRINCE?2 )
+49(0) 821-720 98-0 nach Good Practices angelehnt an  Go Live (Software, Hardware, Lizenz Beratung
das ITIL Framework Datacenter) ¢ Microsoft
¢ Analyse und Optimierung ¢ Datacenter Umzug / Neuaufbau ¢ VMware by Broadcom
bestehender IT und ITIL Prozesse ¢ Migration ¢ Citrix / Cloud Service Group
¢ Konzeption zum Servicereporting ¢ Infrastruktur Projekte ¢ Veeam
und Abbildung von SLAs ¢ Transition Projekte e Trend Micro
¢ Implementierung Service Prozesse ¢ Planung und Realisierung e Oracle
¢ Konzepte zur Kontinuierlichen
Verbesserung

¢ Transformation und Transition
neuer oder abgekuUndigter Services
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Managed Service

¢ Monitoring Service

e Patch und Update Service
e Microsoft 365

e Server/ Storage / Backup
e Database

¢ Mailsystem

e Network / WiFi

e |T-Security

e |T-Support

¢ Virtualisierung

¢ Clientmanagement

¢ Ticketing

e Reporting

Kl-Services

e Large Language Models
as a Servcice (LLMaaS)

LOSUNGEN

IT Servicemanagement

Besetzung von Managementrollen
Incident- und Problemmanagement
Request Fulfilment

Change Management
Communications Management
Service Level Management

Asset + Configuration Management
Lifecycle Management

Continual Service Improvement
Governance

Datenbank Service

Monitoring und Notification Service
Operating Service

Performance Analyse und Tuning
Service

Patch Management

Lifecycle Management

SERVICES PRODUKTE

Professional Services

e Consulting Service

¢ Installation Service

e Configuration Service

¢ Integration Service

e Migration Service

e QOperating Service

e Automation

e Patch und Update Service

¢ Wartung und Reparatur

e Projekt Planung und Realisierung

dynasys Support

e Monitoring (Hard und Software)
o Zertifizierter Hersteller Support
¢ Remote Service & Support

¢ Onsite Service & Support

¢ Rufbereitschaft 24x7
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Rechenzentrum Hardware

Server (Rack, Tower, Blade)

Storage (integrierte Data Protection)
Hyperconverged Systems

SAN, iSCSI, NFS

Rack and Tower

Switch / Router

Partner

HPE
HPE Aruba

Client- Hardware

PCs & Notebooks
Convertibles
Workstations
Thinclients
Tablets

Displays

Partner

HP Inc.
Igel
Samsung
Microsoft

LOSUNGEN

Netzwerk und Security Firewall

e Router

e Switches

e AccessPoints

¢ WAN Accelerator

e VPN

e Loadbalancer

e Multi Factor Autentication
e ZTNA

Partner

e HPE Aruba
e Fortinet

¢ Microsoft
e Sophos

¢ Riverbed

¢ Ubiquity

e Kemp

Monitoring / Management

e Autotask / Datto / Kaseya
e HPESIM

¢ HPE Infosight

¢ HPE Remote Insight

e HPE OneView

e Veeam One

e Nagios

¢ Netdisco

¢ HPE GreenLake Central

e HPE Aruba Central

¢ HPE Compute Ops Manager

SERVICES

Datenbanken

e Oracle
¢ MSSQL
¢ MySQL

Software Partner

e Microsoft
¢ VMware by Broadcom

e Citrix / Cloud Service Group

e Oracle

e Veeam

e NoSpamProxy
e Sophos

e Trend Micro

e Datto / Kaseya
¢ Riverbed

K| & Automation Solutions
e Kl-Server

e Absicherung von generativen

KI-Anwendungen
¢ Copilot
e Kl-Agenten/n8n
e Chatbot

Partner

e Microsoft

¢ HPE

e Smeart Labs Al

PRODUKTE



